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Seguiro sin complicaciones !

BENEFICIOS SEGURO DE VIDA + SERVICIO FUNERARIO PRECIO SEGURO —[
TITULAR + PAREJA + HIJOS TITULAR TITULAR PAREJA TITULAR
$15,000 pesos | $15,000 pesos = $25,000 pesos | $15,000 pesos $200 pesos
en caso de fallecimiento adicionales en caso de en caso de diagnaéstico en caso de diagnéstico por cada dia hospitalizado
por cualquier causa? fallecimiento accidental? positiva de cancer? positivo de cdncer? del titular en caso de
enfermedad o accidente? 5205' ) peses
TITULAR + PAREJA + HIJO (s} ciclo

Ataud estandar + Traslado del cuerpo + Arreglo floral
+ Asesoria telefénica en tramites legales + Sala de Velacién®

. ak . 160.00
- Sin Servicio Funerario ? . Pesas
| al ciclo

*No se cubre suicidio o tentativo de suicidio. Edad de aceptacion titular: 18 o 80 afios con cancelacion o los 81 afios cumplidos. Edad de aceptacicn Pareja 18 a 80 afios con cancelacion
a los 81 afios cumplidos. Edad de aceptacion hijo(s): 0 a 24 afios con cancelacion a los 25 afios cumplidos, siempre y cuando sean solteros ¥ dependientes econdmicos def titular
asegurado. * Presentando acta de averiguacidn previa emitida por ef Ministerio Publico. Edad de aceptacién: 18 a 80 afios con cancelacién a fos 81 arios cumplidos. ? Se cubre primer
diagndstico positive de cdncer femenino (céncer de mama y cervicouterino) y céncer masculino (cdncer de prostata, testiculos ¥ pulmén). No se cubren preexistencias ni céncer in situ,
Edad de oceptacion 18 a 80 afios con cancelacion a jos 81 afios cumplidos. “Edades de aceptacion de 18 a 81 afios cumplidos, no se cubren Ppreexistencias, no aplica maternidad. Se
considera hospitalizacién més de 24 horas ¥ 5e pagan maximo 30 dias naturales. No cubre atenciones ambulatorias. ° Solo se otorgard la asistencia funeraria a aquel asegurado donde
se refleje su contratacion en la ditima Soficitud de Crédito Grupal firmada de Financiera Contigo. Para solicitar la asistencia es necesario Hlamar al 01 800 890 2213 para realizar la
gestion de la asistencia funeraria al momento del fallecimiento del titular, pareja o hijo(s). Aplican mismos términos, condiciones y restricciones que la poliza de seguros de vida.

CONSENTIMIENTO DEL SEGURO

Otorgo mi consentimiento para formar parte del seguro colectivo de vida grupo y vida deudores, contratado a través de CEGE CAPITAL SAPI de CV SOFOM ENR

(Financiera Contigo) en mi nombre Y para tal efecto proporciono la siguiente informacion:
FECHA NACIMIENTO: | 6/03/[61 76

FECHA NACIMIENTO: ]q ol Ijq 15
FECHA NACIMIENTO: =

| NOMBRE COMPLETO DEL TITULAR: A ab o B equve lovves

NOMBRE COMPLETO DE LA PAREJA: h’f m(xf\(\("(p\uc\)’c\ Cj’U Pl [\h Q C\
NOMBRE COMPLETO DE HIJO 1:

NOMBRE COMPLETO DE HIIO 2: FECHA NACIMIENTO:

| NOMBRE COMPLETO DE HUO 3: ': FECHA NACIMIENTO:

NOMBRE COMPLETO DE HIO 4:

NOMBRE COMPLETO DE HIJO 5:
| NOMBRE COMPLETO DE HIJO 6:

- NOMBRE COMPLETO DE HIIO 7:

DECLARACION DE BENEFICIARIOS

2 | i T i
| NOMBRE COMPLETO PARENTESCO I FECHA DE NACIMIENTO %

Aymand 6 (Rodvigerr Apad Esfoso 9ot ]\‘HS

representante de menores beneficiarios, durante la minoria de edad de ellos, legaimente puede implicar que se nombra beneficiario al mayor de edad, quien en todo caso sélo tendria
una obligacion moral, pues la designacion que se hace de beneficiarios en un contrato de seguro le concede e derecho incondicional de disponer de la suma asegurada,

Firma del Cliente: Fecha: Oq \l (20‘ q

or [
Certifico que los datos que aparecen en la presente concuerdan con los que obran en nuestro poder,
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MINATITLAN, VER., A 07 DE ENERO DEL 2020

HRMIJGINECO016/2020

DIRECCION CORPORATIVA DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE SERVICIOS DE SALUD

GERENCIA DE SERVICIOS MEDICOS

HOSPITAL REGIONAL MINATITLAN-CIRUGIA

A QUIEN CORRESPONDA:

Por medio de la presente, hago constar que la (el) paciente: AZAHALIA SEGURA TORRES F 308441-08, estuvo
hospitalizado(a) en la cama 208, del 06 al 09 de noviembre del 2019 afio, siendo atendido por la especialidad de
GINECOLOGIA, de esta Unidad Hospitalaria; con diagnéstico de: SANGRADO UTERINO ANORMAL SECUNDARIO
A MIOMATOSIS UTERINA POR LO QUE SE LE REALIZO LEGRADO UTERINO BIOPSIA HEMOSTATICO Y
POSTERIORMENTE DEL DIA 17 DE DICIEMBRE DE 2019 INGRESA NUEVAMENTE A EL SERVICIO DE
GINECOLOGIA PARA LA REALIZACION DE HISTERECTOMIA TOTAL ABDOMINAL POR MIOMATOSIS UTERINA
SINTOMATICA EGRESANDO EL DIA 20 DICIEMBRE DEL 2019 EN BUENAS CONDICIONES GENERALES.

A peticion de la parte interesada, se extiende esta CONSTANCIA a los ocho dias del mes de enero del dos mil veinte en
la ciudad de Minatitlan, Estado de Veracruz. :

ATENTAMENTE,

-~

DR. ALEJANDRO'MARTINEZ VIVAS
JEFE DE GINECOLDGIA
AT

,.x"'f
.ﬁ"{j/ /

V4

*Elaboro: HSG*




% PEMEX HOSPITAL REGIONAL MINATITLAN S.S.M.
=& RECOMENDACIONES AL PACIENTE PEMEX 13 FORMA No, 175

Nombre del Paciente: AZAHALIA SEGURA TORRES Ficha: 308441-08 ]
- 00O il
Fechade alta: 20-12-2019

Con objeto de llevar a cabo su tratamiento fuera del Hospital, suplicamos a usted leer cuidadosamente las
siguientes instruccionas

1.- Acuda usted a Consulta Externa para registrar y cumplir con su proxima cita, que es el dia 20-12-2019
alas _09:30 AM |, del servicio MODULO MATER

2.- La alimentacian qLie puede sequir en su domicilio, es como sigue :
DIETA NORMAL CON INGESTA DE ABUDANTES LJQUJDOS

3.- Los medicamentos; que usted debe tomar, son los siguientes ;

Nombre de la medicina : Modo de empleo : Horario :
CEFALEXINA TABLETA VIA ORAL S00MILIGRAMOS, TOMAR 1 TABLETA CADA 8HORAS POR 7 DIAS
PRACETAMOL TAELETAS VIA ORAL 500 MILIGRAMOS, TOMAR 1 TABLETA CADA 8 HORAS POR 5 DIAS

3.- La actividad fisica que puede desarrollar en su domicilio, es Ia Siguiente :

NO REALIZAF, ACTIVIDADES DE ALTO IMPACTO

NO CARGAR COSAS PESADAS

REINCORPORARSE A SUS ACTIVIDADES COTIDIANAS DE MANERA PAULATINA

| : .
|3.- Observaciones: (Cuidados particulares) - (Citas a Laboratorio o Rayos X)
ACUDIR EN 1 SEMANA A UNIDAD DE ADSCRIPCION PARA VALORACION. REALIZAR RETIRO DE
PUNTOS DENTRO CE 10 DIAS.
ICITA ABIERTA EN URGENCIAS EN CASO DE DOLOR ABDOMINAL INTENSO, SANGRADO TRANSVAGINAL

MAYOR AL DE UMNA VMIENSTRUACION, DEBILIDAD EXTREMA, FUEBRE O EN LOS CASOS EN LOS QUE ASI
LO CONSIDERE. \

)

IMPORTANTE -
1.- Sirvase traer esta hoja a su préxima cita, ya anotada,
2.- En caso de emergencia, puede acudir al Hospital, para atencion, durante las 24 horas del dia. '\\

3.- Sirvase usted obtener e sy médico el amparo de tiempo correspondiente, si esto es necesario, antes de a%ndqnar el Hospital.
4.- Acuda usted, antes de salir del Haspital, a registrar su primera cita a Consulta Externa.

VICTOR\%‘ HERBERTH HERNANDEZ
Ncmbre:ﬁ &l médico que da su alta J

SolRPac.qrp



% PEMEX HOSPITAL REGIONAL MINATITLAN S.S.M.
=» RECOMENDACIONES AL PACIENTE PEMEX 13 FORMA No, 175

[Nombre del Paciente: AZAHALIA SEGURA TORRES Ficha:  308441-08
| e PRI
Fecha de alta: 06-11-2019

Con objeto de llevar a cabo su tratamiento fuera del Hospital, suplicamos a usted leer cuidadosamente las
siguientes instrucciones

1.- Acuda usted a Consulta Externa para registrar y cumplir con su préxima cita, que es el dia 15-01-2020
alas 09:00 AM | del servicio GINECOLOGIA

2.- La alimentacion que puede seguir en su domicilio, es como sigue :
DIETA BAJA EN GRASAS E IRRITANTES

3.- Los medicamentos que usted debe tomar, son los siguientes :

Nombre de fa medicing : Modo de empleo : Horario :
PARCHES EVRA APLICAR 1 SEMANA POR 3 DOSIS Y DESCANSAR 1 SEMANA POR 3 MESES.

3.- La actividad fisica que puede desarrollar en su domicilio, es la siguiente :
NO ESFUERZOS FISICOS MAYORES

3.- Observaciones: (Cuidados particulares) - (Citas a Laboratorio o Rayos X)
CITAEN 2 MESE A GINECOLOGIA POR LA CONSULTA EXTERNA
IGITA ABIERTA EN CASO DE SER NECESARIO

LABORATORIOS Y USG DE CONTROL

IMPORTANTE :

1.- Sirvase traer esta hoja a su proxima cita, ya anotada,

2.- En caso de emergencia, puede acudir al Hospital, para atencion, durante las 24 horas del dia.

3.- Sirvase usted obtener de su meédico el amparo de tiempo cerrespondiente, si esto es nece,'sario‘ antes de abandonar el Hospital.
4.- Acuda usted, antes de salir del Hospital, a registrar su primera citz a Consulta Externa.

GUILLERMO PALESTINO ROJAS F - 6097
Nombre .d‘??\l-m’éaico que da su alta
j\

\
\

SolRPac.qgmp







25 de Noviembre de 2019

CEGE CAPITAL, S.A.P.L. de C.V., SOFOM, E.N.R.
Caratula del Contrato de Crédito Grupal
Cuadro Informativo

CAT . : COMISIONES
TASA DE INTERES ANUAL MONTQ DEL CREDITO MONTO TOTAL A PAGAR

Para fines informativos yde 73.15 % Ordinaria fija +IVA Comision 0%
$41,721.36 $52,736.00
Por gestion $0.0

comparacion
e calculard con baseen |a multiplicacién de |a tasa de interés del periodo por el monto dei crédito,

" .
265 % 99.75 % por mora fija

Metodologia de calculo de interés: El monto del interés del periodo s

Plazo del Crédito: 16 semanas

Sus Pagos seran como siguen;
$3,296.00 SEMANAL

Los vencfrnien_tos se estipulan en (a tabla de
amortizacion del presente contrato,

Incluye IVA, por lo que pueden existir pequefias
variaciones en cada pago.

Tasa variable y Moneda/UDIS; No aplica
Autorizacion: Los datos personales pueden utilizarse para mercadeo;

Comisiones relevantes:

® Apertura: No aplica ® Reposicion de tarjeta; No aplica

® Anualidad: No apiica ® Reclamacién improcedente: No aplica

® Prepago: No aplica ® Cobranza: No aplica

® Pago tardio; $85.20 (+HVA)

Advertencia:

Incumplir tus obligaciones te puede generar Comisiones e interezes moratorios

Contratar créditos gue exceden tu capacidad de Pago afecta tu historial crediticio

El avalista, obligado solidario o Coacreditado respondera como obligado principal por &l fotal del pago frente a la Entidad Financiera

Cuadro de Garantias: No aplica

Aseguradora:

Clausula;
VIGESIMA PRIMERA

Seguro: opcional 3

; ] e la Ley para la Trans:parencia y Ordenamiento de Jos Servicios
cribe en la cldusula Décima Séptima. Para seguir dicho procedimiento la reclamacién respectiva debera dirigirse z ja Unidad Especializada de
Atencién a Usuarios localizada en:

Domicilio: Carretera Méxica Toluca, No.2430, Col. Lomas de Bezares, C.P. 1191 0, Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de Mexico; en un horario de alencion de 7:00 a 17:00 horas, de
lunes a viemes,

Teléfono: (55) 41-80-21-00 6 01 800 837 8760 (lada sin costo)
Correo electronico: une@fcontigo.com

Pagina de Internet. www.fcontigo.com

[ESTADO DE CUENTAJ/[CONSULTA DE MOVIMIENTGS]
O Entregado en domicilio
O Consulta via Internet

O Consulta en
Registro de Contratos de Adhesién Nim: 1331 7-439-012789/05-03289-0618

Comisién Nacional para Iz Proteccicn y Defensa de |os Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF):
Av. Insurgentes Sur #762 Col. Del Valle México D.F. C.P 03100
Teléfono: 01 800 999 8080 y 53400999, Péagina de Internet. www.condusef, gob.mx




CONTRATO DE CREDITO QUE CELEBRAN POR UNA PARTE CEGE CAPITAL, S.A.P.| DE C.V., SOFoM, ENN.R., EN sU CARACTER DE
ACREDITANTE, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR + (EN LO sSUCESIVO
"CONTIGO" Y POR LA OTRA PARTE, EN SU CARACTER DE ACREDITADAS, LAS PERSONAS QUE SE UBICAN EN EL LISTADO
ESTABLECIDO EN LA PARTE FINAL DEL PRESENTE CONTRATO, QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE DENOMINARAN LA FLOR DEL
ISTMO (EN LO SUCESIVO "EL GRUPO"), DE CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES, DECLARACJ‘ONES, Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

PRIMERO. El dia 25 de Noviembre de 2019, el GRUPO, formuie, firme Y presento una salicitud de créditg simple con obligacion solidaria (en
adelante, la "Solicitud"), a favor de CONTIGO por la cantidad de § 41.721.36 pesos M.,

DECLARACIONES
l. DECLARA CONTIGO, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

a) Que es una sociedad mercantil legalmente constituida de conformidad con las leyes de México, segun consta en la escritura numero 11,731 de
fecha 7 de marzo de 2013, otorgada ante |z fe del Licenciado Guillermo Escamilla Narvaez, titular de |a notaria publica nimero 243 de la Ciudad de
México, instrumento cuyo primer testimonio ha quedado inscrito en e Registro Piblico de Comercio de la Ciudad de México, bajo el folio mercantil
nimero 492864-1, con fecha 2 de mayo de 2013 .

&) Que el presente Cantrato se encuentra registrado como un Contrato de Adhesion en e Registro de Contratos de Adhesion (REC A) de |a
CONDUSEF bajo el niimero: 13317-439-012789]05-03289~0518.

f) Que el Costo Anuaf Total (CAT) del presente crédito es el que se establece en la Caratula del Crédito y se tiene por aqui reproducido comao si
se insertase a /a letra. £ CAT se encuentra calculado a Ja fecha de firma del presente Contrato en términos anuales,

Il. DECLARAN CONJUNTAMENTE TODAS LAS INTEGRANTES DEL GRUPO POR SU PROPIO DERECHO:

a) Que son un GRUPQ de personas fisicas de nacionalidad mexicana con capacidad de ejercicio, econdmica Y moral suficiente para asumir |as
obligaciones materia de este Contrato y cumplirlas en [os términos que mas adelante se precisan, manifestando bajo protesta de decir verdad que no
estan imposibilitadas legalmente para celebrar el mismo.

b) Que libremente han constituido un grupo de Personas que desempefian una actividad productiva por cuenta propia y que el Cradito salicitado serg

destinado para el desarrollo de actividades productivas licitas, con base en |a solicitud de créditg simple con obligacion solidaria presentada a
CONTIGO,y que han convenido en denominarse LA FLOR DEL ISTMO (en lo sucesivo el "GRUPO".

13317-439-01278 9/05-03289-0618



.

solo para fines permitidos por la ley, y que no se encuentran dentro de los SUpuestos establecidos en los articulos 139 Quater y 400 bis del Cédigo
Penal Federal Y sus correlativos en los Codigos Penales de Jos Estados de laRepublica Mexicana.

d) Que con anterioridad a la firma del presente Contrato, cada una de las integrantes de! GRUPO han suscrito el formato de autorizacion
para solicitar
Reportes de Crédito de Personas Fisicas, ante lag Sociedades de Informacian Crediticia que estime conveniente CONTIG O,

€) Que con anterioridad a g fecha de firma del presente Contralo, CONTIGO. les ha informado y explicado a cada una de las integrantes del
GRUPO, &l contenido de cada una de las clausulas que lo integran, tales como el monto de los pagos parciales, la forma Y periodicidad para
liquidarlos, cargas financieras, accesorios, el derechg que tienen a liquidar anticipadamente (a operacion y las condiciones para ello, los intereses
ordinarios y moratorios, en su casg, la forma de calcular los mismoes, gastes de cobranza y/o comisiones.

f) Que el GRUPO esta de acuerdo gue al firmar de forma conjunta 3 (tres) de las personas que conforman el mismo (en adelante Jas “PERSONAS
AUTORIZADAS"), dichas "PERSONAS AUTCRIZADAS” tendran la representacidn del GRUPQ para atender y responder por los derechos y

g) Que para efectos informativos, se les djo 1 Conocer sobre el Costo Anual Total ("CAT") del Cradito que se contrata en términos del
presente contrato,

f) Que al momento de Ia celebracian del presente Contrato, la cantidad que asciende al porcentaje previamente establecido por CONTIGO
del monto de! crédito objeto de este contrato ha sido depositada por el GRUPO en Ja cuenta bancaria designada por CONTIGO, lo anterior con el .
objeto de que se apliqua como page adelantado ala ultima amortizacién del crédito otorgado a favor del GRUPO por medio de| presente Contrato
0 en créditos subsecuentes que le otorgue CONTIGO a Jas integrantes cel GRUPO, en este mismo sentido instruye a CONTIGO para que en
ctaso de que el deposito no se realice por las integrantes dal GRUPO el porcentaje mencionado en e presente parrafo sea descontado del monto
del crédito.

i) Que con anterioridad a la celebracion def presente, CONTIGO Jes explico ef tratamiento que le daré a sus datos personales mediante |a entrega de
un Aviso de Privacidad, en terminos de |a Ley Federal de Proteccian de Datos Personales en Posesion de los Particulares, donde se sefala, ademas
del tratamiento que se le daran @ sus datos personales, los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion con Jos que cuenta y la

forma cémo los puede hacer valer,

J) Que conocen que el Crédito podra ser otorgado con e apoyo de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION
DE BANCA DE DESARROLLO, exclusivamente para fines de desarrollo social o del FONDO DE MICROFINANCIAMIENTO A MUJERES RURALES,

k) Que sin perjuicio de Io establecide en el inciso i) que antecede, conocen que el Credito tambien podra ser oforgado con el apoyo de los
FIDEICOMISOS INSTITUIDOS CON RELACION A LA AGRICULTURA (FIRA) yfo de cualguier institucion u organismo de crédito. ’
DECLARAN LAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO:

a) Que fueron seleccionadas por los integrantes del GRUPO, v que de forma voluntaria aceptaron Ia representacion del mismo, par lo que cuentan
con plena capacidad legal para obligarse en los terminos del presente Contrato.

b) Que recibiran las nofificaciones que les dirija CONTIGO y se obligan a informar ej contenido de las mismas a Ia lotalidad de as infegrantes

GRUPO a fin de propiciar el buen desemperio de las obligaciones establecidas en el presente
contrato.

V. DECLARAN TDDAS LAS PARTES:

a) Reconocerse |a capacidad juridica con fas que comparecen para celebrar e presente Contrato.

b) Para el supuesto de intervenir de manera conjunta en diversa estipulacion del Contrato. se les denominara como las "PARTES".

¢) El Contrato lo celebran: (i) de mutuo acuerdo, (if) sin que exista algtn vicio de Ia voluntad; y, (i) bajo el amparo de las estipulaciones a efecto

establecidas.

13317-439-01 2789/05-03289-0618



d) La Solicitud, documentacion y demas informacion que el GRUPG propercions a CONTIGO, forman parte del proceso para la originacién, analisis y
otorgamiento del Crédito materia del presente Contrato,

Conformes las PARTES con las declaraciones que anteceden, es su voluniad contraer las obligaciones que se derivan del presente instrumento, al
tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA, - DEFINICIONES.- Para efectos del presente Contrato, ias PARTES de mutuo acuerdo, reconocen el significado de los siguientes
T ERA.- DEFINICIONES
términos, independientemente de sy utilizacion en singular o en plural:

"CAT". Es el Costa Anual Total de financiamiento expresado en términos porcentuales anuales que, para fines informativos ¥ de comparacién,
incorpora la totalidad de los costos y gastos inherentes al Cradito materia del presente Contrato.

"Caratula", Significa el documento integrante del Contrato en el que se establecen de forma genérica Ia Informacion del Crédito, asi como |a

informacion que determina el Contrato Y que le es aplicable.

"Comisién por Pago Tardio". Significa una cantidad fija indicada en Ia Caratula cuyo importe debera pagarse por el GRUPO 7 CONTIGO, en
forma inmediata junto con el importe de |a Parcialidad pendiente de Pago que ocasiono dicha comisian.

"Dia Habii". Significa Cualquier dia de Ja Sémana, excluyendo los dias sabado y domingo, asi como los dias én que, conforme g |as disposiciones

aplicables, las instituciones Financieras deban cerrar Sus puertas, suspender operaciones y la prestacion de servicios al publico.

"Fecha de Pago”, Significa &] Dia Habil &N que el GRUPO debera pagar a CONTIGO Ia Parcialidad establecida en la tabla de amortizacion. Cuande
la Fecha de Pago sea en un dia inhabil se recorrerd al siguiente dia habil.

"Importe del Crédito", Significa el importe indicado en la Caratula como "Monto del crédite", que conforme al Confrato, serg otorgado al GRUPO
por CONTIGO.

“Importe Total del Crédito". Significa |a adicién del impoarte de Ia Tasa de Interés Ordinario del Crédito, asi comao del importe del IVA de |a Tasa
de Inferés Ordinario del Crédito, al Importe del Crédito. £ Importe Total del Crédito sera el importe que el GRUPO debe pagar a CONTIGO
mediante las Parcialidades establecidas, indicado en la Caratula como "Monlo total a Pagar" y se podra actualizar en caso de incrementos o
medificaciones previamente autorizadas por CONTIGO.

"IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito™, Significa el Impuesto al Valor Agregado que, conforme a Jas disposiciones legales aplicables,
sera multiplicado sobre el importe de |2 Tasa de Interés Ordinario del Crédito. El importe del IvVA de la Tasa de Interés Ordinario del Cradito sera
Pagado a cargo del GRUPO a través de las Parcialidades. El importe del IVA de 13 Tasa de Interés Ordinario del Crédito se indica en la tabla
amortizacion. ‘

"Pago Adelantado". Significa el pago parcial o total, que aun no es exigible, aplicadc a cubrir Pagos pericdicos del crédito, inmediatos siguientes.
"Pago Anticipado™, Significa el pago parcial o total del Saldo Insoluto del Crédito, antes de I3 fecha en que sea exigible,

"Parcialidades”. Significa cada uno de log Pagos a realizar por parte de| GRUPO a CONTIGO, segtin se establezca en la tabla de amortizaciones, Ej

nimero de pagos, periodicidad e importe de los mismas, se indican en la Caratula.

"Tasa de Interés Moratorio". Significa el parcentaje fijo mensual, indicada en la Caratula mismo Que incluye el Impuesto al Valor Agregado, aplicada
al saldo pendiente de Pago entre la fecha de vencimiento de una operacion de credito no pagada Y ia fecha en que ésta se liquida, ia cual sera
cubierta en forma inmediata, en Dia Habil Y, segun sea el casg, junto con el importe que complete e! importe no pagado en forma completa. La
Tasa de Interés Moratorio sera aplicable en tanta no sea pagado el importe de que se trate,

"Tasa de Interés Ordinario del Crédito". Significa el porcentaje fijo indicado en |a Caratula, que sers multiplicado sobre el Importe del Credito y,
—==22¢ nteres Ordinario del Crédito

Cuyo resultante debera pagarse por el GRUPO a CONTIGO g través de las Parcialidades. E pago de la Tasa de Intereés Ordinario del Crédito no
podra ser exigido por adelantado sino tnicamente Por periodos vencidos, saivo por o que establece el Contrato, En la Caratula se establece la Tasa
de Interés Ordinario del Crédito anualizada, como "Tasa de interés anual”.

Asimismo, las PARTES determinan que: (i) las Fechas de Pago; (i} la Comisisn per Pago Tardio; (iii) el Importe del Credito; (iv) el Importe Total
del Credito: (v) el IVA de |a Tasa de Interés Ordinario del Crédito; (vi) las Parcialidades; (vii) la Tasa de interés Moratorio; v, (viii) la Tasa de Interés
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Ordinario del Crédito; establecidos en (a Caratula y en la tabla amortizacion respectivamente, son integrantes de la Informacion del Credito vy,
por la tanto, aplicables y relativos al mismo.

SEGUNDA.- OBJETO.- EJ presente instrumento tiene por objeto establecer |as obligaciones, derechos, terminos, condiciones y caracteristicas,
bajo los cuales CONTIGO otorgara el crédito simple con obligacién solidaria al GRUPO. Para efectos del Contrato, la Informacian del Crédito ze
encuentra establecida en la Caratuia. Los importes que se asientan en la Cardtula, se expresan en pesos, moneda nacional,

CONTIGO explicé al GRUPO, la Informacién relacionada con el otorgamiento del Credito y, por lo tanto, el contenido, alcance y efectos del Contrato,
mismos que son de |a comprension y entera satisfaccion del GRUPOQ,

TERCERA.- OTORGAMIENTO DEL CREDITO.- Como consecuencia del Contrato y, en la fecha de sy celebracion, CONTIGO en este acto otorga
un credito simple con obligacién solidaria al GRUPQ, hasta por e importe sefialado en fa Caratula del presente contrato, dicha importe se podra
actualizar en caso de incrementos o modificaciones previamente autorizadas por CONTIGO.,

Forman parte integrante del presente Contrato, los anexos Que se enuncian a cantinuacion, los cugles se adjuntan al mismo en ef orden siguiente:
Anexo A.- Caratula del Crédito.

Anexo B.- Solicitud de Crédito,

Anexo C.- Tabla de Amortizacién.

Dentro del Importe del Crédito, no se encuentra comprendida la Tasa de Interas Ordinario del Crédito, ni el IVA de |a Tasa de Interés Crdinario dey
Credito.

CUARTA. DESTINO DEL CREDITO.- Las PARTES establecen que el importe del Credito, objeto del presente Contrato sélo podra destinarse a las
actividades comerciales del GRUPO (en adelante, las "Actividades"), que deber4n ser siempre, producios o servicios licitos.

disposiciones y para |a primer disposicion del importe del Crédito, el GRUPO a traves del presente contrato, instruye, auforiza Y faculta a CONTIGO,
en forma expresa e irevocable, para que el monto de su primer disposicidn sea dividido en partes proporcionales, conforme $€ indica en a tablg al
efecto establecida, cuyos resultantes (en adefante, en singular o en plural, los “Importes proporcionales del Crédito”), sean entregados a cada una de
las personas integrantes del GRUPO, mediante cualquiera de los siguientes instrumentos de disposicion de Ios recursos econdmicos (en adelante, los
“Instrumentos de Disposicion”), que sean reconocidos y empleados por alguna institucion de crédito (en adelante, el “Banco™): (i) dispersiones
automatizadas de pagos; (ii) tarjetas de debito; v, (iii} cualquier otro instrumento Que sea autorizado por CONTIGO y admitido por e| Banco; en sus
diferentes sucursales, segun se aprecia a continuacién:

"Nomb'_re del Equipe.

LA _FLOR DEL ISTMO
Mento tofal otorgada

$41.721.36

. Total'a Pagar |

No.

- Nombre de fa infegrante de| . Importes parciales del credito
© o "GRUPQ" { e

A Forma de Importes 'aﬁlrtl?érce%rés .
i , entrega (pesos M/N) | (1va incluido) -

ANGELINA SANCHEZ ACAHUA | 5521517 |
NATALIA CRISTINA VELAZQUEZ | $521517 5 6,592.00
AZAHALIA SEGURA TORRES | $521517 5650200

RODE DOMINGUEZ FERMAN o [ ssemir hesmoo

!!! @

CIRIA DELGADO CASTELLANGS | $521517 5 6502.00
ANGELICA MAGDALENA PEREZ ALOR mm 6,592.00

JENY ESTHER HERNANDEZ MORALES | ODP | 5521517 5550200
JOSEFINA ROSALES CARRASCO mm 6,592.00

|

|
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En virtud de lo anterior, CONTIGO entrega en este acto a los integrantes del GRUPO, los ntimeros, folios, drdenes o instruc ciones relativas a los
Instrumentos de Disposicion (en adelante, las "Referencias”), quienes por conducto del presente Contrato aceplan y acusan su recepcion, a su
entera satisfaccion el GRUPO, dentro de les 3 (tres) dias hahiles inmediatos siguientes a la facha de celebracion del presente instrumento debera
presentarse en cualquier sucursal del Banco que previamente haya elegido, con las Referencias, para el cobro de Ios Instrumentos de Disposicidn.

Por lo tanto, las PARTES determinan que: (i) el cobro de los Instrumentos de Disposicion por parte de los integrantes del GR UPO, se considerara
como |a disposicién sobre los Importes proporcionales del Crédito y. consecuentemente, de su recepcion; (i) la disposicion de los Importes
proporcionales del Crédito se considerara como la entrega de los recursos econémicos del crédito otorgado a cargo de CONTIGO a favor del
GRUPQ. (iii) En consecuencia, se lendra por recibido, a la entera satisfaccion de los integrantes del GRUPOQ, el Importe del Cré&dito; y la disposicion
se considerara como cumplimiento de CONTIGO a las obligaciones que, a su cargo y a favor del GRUPO, se derivan del presente Contrato.

Realizada fa disposicicn del Importe del Crédito, los integrantes del GRUPOQ, estaran obligados a pagar a CONTIGO, a través de las Parcialidades
al efecto establecidas, el Importe Total del Crédito. E] GRUPQ sera responsable del mal uso que se haga de cualquier monto que reciban en virtud
del presente Contrato.

EI GRUPQ, en este acto, suscribe a su cargo y a favor de CONTIGO, un pagare {en adelanie, el "Pagaré"), por el imporle que asciende al Total del
Crédito y, el que a su vez, documenta la disposicién que reaiiza el GRUPO sobre el monto total del Crédito indicado en el presente instrumento. Al
respecto, el Crédito quedara otorgado para todos los efectos legales a que haya lugar.

El GRUPO tendra un plazo de diez dias habiles contados a partir del dia siguiente al de la fecha de la firma del presente contrato, para solicitar la
cancelacion del mismo sin comision, penalizacion ni responsabilidad alguna para ellos, siempre y cuando no hubieren dispuesto total o
parcialmente del crédito objeto del mismo

SEXTA. OMISION EN LA DISPOSICION DE LOS IMPORTES PARCIALES DEL CREDITO - En caso que cualquiera de las integrantes de GRUPO
omita, dentro del plazo que refiere la CLAUSULA inmediata anterior, el cobro de los Instrumentos de Disposicién v, por o tanto, la disposicion de los
Importes Parciales del Crédito (en adelante, |as “Acreditadas Omisas"), CONTIGO, ajustara el Importe del Crédito y el Importe Total del Crédito que
se indican en la Caratula, mediante la deduccién de los Importes Proporcionales del Crédito no dispuestes, sobre &l Importe del Crédito y el Importe
Total del Credito. Por lo tanto, los importes de: (i) el Pagare; (i) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que se indica en la Caratula; (iii) las
Parcialidades que se indica en la Caratula; (iv) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Cradito que se indica en la Caratula; v, (v} el manto del
porcentaje previamente establecido por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente; se ajustaran conforme al Imparte del Crédito y al
Importe Total del Crédilo que resulten del ajuste y, en consecuencia, las inlegrantes del GRUPO que realicen el cobro de los Instrumentos de
Disposicion, estaran cbligadas, en lo conducente y, conforme a los términos del Contrato, al pago y entrega, a'su cargo y a favor da CONTIGO, de los
importes que, respecto del Pagaré, la Tasa de Interés Ordinario del Credito, las Parcialidades, el VA de |a Tasa de Interés Ordinario del Cradito y el
monto del porcentaje previamente establecide por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente, resulten del ajuste (en adelante, y, en

conjunto, los "Importes Ajustados”).

Los Importes Ajustados serdn notificados por CONTIGO a las integrantes del GRUPO que realicen el cobra de los Instrumentos de Disposicidn, a
traves del Representante que refiere la CLAUSULA DECIMA TERCERA siguiente, y en el domicilio comdn del GRUPO, dentro de Jos 4 (cuatro) dias
habiles inmediatos siguientes al de terminacién del plazo de 3 (tres) dias habiles siguientes que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior, para que las
integrantes que realicen el cobro de los Instrumentos de Disposicion, efectien, a su cargo y a favor de CONTIGO v, en lo conducente, el pago y
entrega de los Importes Ajustados, conforme a los términos del Contrato, el Costa Anual Total (CAT), el Importe del Crédito, el Importe Total del
Crédito, el importe de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad y el importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del
Credito a pagar en cada Parcialidad, resultantes del ajuste (en adelante y, en conjunto, la "Informacién Ajustada"). Como consecuencia de lo anterior
el Contrato, la Caratula y el Pagaré se tendran por modificados, en lo conducente, en los términos de los Impories Ajustados y de la Informacion
Ajustada
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Los Acreditados que omitan la disposicion de los Importes Parciales del Crédito (en adelante, los "Acreditados Omisos"), no serdn parte del Contrato
Y, en consecuencia, no estaran obligades a su cumplimiento. Por lo tanto, CONTIGO entregara a los Acreditados Omisos, los importes
preporcionales que efectuaron para integrar el anticipo del pago de la Ultima Amortizacion que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente, asi como
€n su caso de ser procedentes los que pagaron par concepto de las primas para la adgqusicion de la poliza del seguro que refiere la CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA del Conirato dentro de los 30 (treinta) dias habiles inmediatos siguientes al de terminacion del plazo de los tres dias habiles
a que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior,

SEPTIMA. PAGOS.- Las Parcialidades, asi como: (i} los importes de la Comision por pago tardio; (if) los importes de la Tasa de Interés Moratorio; y,
(iii) cualquier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato; deberan pagarse mediante: 1) depésito en cuaiquiera de las
instituciones de crédito denominadas (en adelante, el "Banco Receptor") o 2) recaudacién en cualquiera de los establecimientos, tiendas'o sucursales
de las empresas a las que esté afiliado CONTIGO, a través de las fichas de recepcion de pagos en las que se estableceran los respectivos codigos
de barras;

El Importe Total del Crédito sera pagado a cargo del GRUPQ y a favor de CONTIGO, a través de las Parcialidades y en las respectivas Fechas de
Page. Por fo fanto, fos importes de: () la Tasa de Interés Crdinario del Crédito apagar en cada Parcialidad; (i} el IVA de la Tasa de Interés Ordinario
del Crédito a pagar en cada Parcialidad; y, (iii) cada Parcialidad; se indican enla Caratula, junto con las Fechas de Pago

OCTAVA. APLICACION DE PAGOS.- Cualguier pago que, en términos de! Contrato, sea realizado por el GRUPO, sera aplicado por CONTIGO,
para cubrir, en primer lugar y hasta donde alcance, el saldo insclute del importe de la Comision por pago tardio de que se trate, en caso de que
exista, seguidamente y hasta donde alcance, el saldo insoluto del importe de la Tasa de Interés Moraterio de que se trate, en casc de que exista, el
saldo insoluto del importe de la Tasa de Interés Ordinario de que se trate, en caso de que exista y, por Gltimo y hasta donde alcance, el saldo
insoluto del importe de las Parcialidades de que se trate.

NOVENA. PAGO ADELANTADO Y PAGO ANTICIPADO.- £ GRUPO podra pagar adelantadamente a CONTIGQ, la totalidad de las parcialidades
por vencer. El pago adelantado de la totalidad de las Parcialidades: a) no causara: (i} la reduccién o condonacion del saldo insoluto de la Tasa de
Interés Ordinario del Crédito, asi como del saldo insoluto del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Credito; v, (i) cargo alguno al GRUPQ; b)
debers realizarse por el importe integro de la totalidad de las Parcialidades por vencer, y, ¢) causara la terminacion del Contrato.

El GRUPO podré realizar pagos anticipados, sin premio o castigo alguno, dichos pagos anticipados no eximen al GRUPO de cubrir oportunamente
los siguientes pagos pactados, ni reducen el importe de los mismo. '

DECIMA. ULTIMA AMORTIZACION.- En |a fecha de celebracién del Contrato, &l GRUPO deposila en la cuenta bancaria que CONTIGO le indico
abierta en Ia institucion bancaria (Banco Receptor), o en tiendas y sucursales de las empresas a las que esté afiliado (correspons ales bancarios) la
cantidad equivalente al porcentaje previamente establecido por CONTIGO del Importe del Crédito, en caso de que el deposito no se realice por las
integrantes def GRUPQ en este mismo acto el GRUPO instruye a CONTIGO para que el porcentaje mencionado en el presente parrafo sea
descontado del monto del crédito y slempre y cuando el GRUPO se encuentre al corriente en sus pagos, dicha cantidad sera aplicada a favor del
GRUPO en la Ultima Amortizacion de su crédito otorgado por medio del presente Contrata o en créditos subsecuentes que le ctorgue CONTIGO a las
integrantes del GRUPO.

Asimismo, las PARTES determinan que el monto equivalente al porcentaje sefialado en el parrafe inmediato anterior sera empleado para cubrir a
favor de CONTIGO, el pago de: (i) el saldo insoluto por principal, asi como por accesorios del Credito; (i} cualquier otro importe que el GRUPO
adeude a CONTIGO conforme al Contrato: (iif) los gastos y costas gue se causen por el procedimiento judicial que, en su taso, sea instaurado por
CONTIGO en contra del GRUPO, para requeriries el cumplimiento de las obligaciones que, en términos del Contrato, contraen a su cargo; y, (iv) las
demas prestacionés que resulten a cargo del GRUPO, lo anterior en el entendido que dicho mento de ninguna manera generara, a favor del GRUFO,
interés, rendimiento o ganancia alguna.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACION SOLIDARIA.- Cada una de las integrantes del GRUPO constituyen una obligacion personal y solidaria respecto
de las obligaciones asumidas por las demas infegrantes, manifestando expresamente que no cesard su obligacion sino hasta en tanto CONTIGO
haya recibido la totalidad de las cantidades de las integrantes del GRUPO que, en su conjunto se obligan a pagar. En virtud de |o anterior, las
integrantes del GRUPO en este acto se obligan de manera solidaria y personal a pagar a CONTIGO, el importe total del Crédito y los intereses
ordinarios que se indican en este Contrato, asi como los intereses moratorios, gastos de cobranza y/o comisiones, gue en su caso se generen.

DECIMA SEGUNDA. EFECTOS DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- En caso que el Credito, sea pagado en los términos del Contrato, se
dara por terminado. Asimismo, conforme a lo establecido en la CLAUSULA DECIMA SEPTIMA siguiente, sera publicado, dentro de los 30 Dias
Habiles siguientes al dia habil siguiente en que se verifique la liquidacion del crédito, segun se establezca en la tabla de amortizacion, el estado de
cuenta en el cual se indique: a) la finalizacién de Ia relacion contractual; (b} la cancelacidn y por tante extincion de los derechos y obligaciones
derivados del Contrato; y, (c) la inexistencia de adeudos entre las PARTES.
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DECIMA TERGERA. OBLIGACIONES DEL GRUPO. Las integrantes del GRUPQ, en su calidad de integrantes del GRUPO se obligan a cumplir
con los siguientes lineamientos:

1. El GRUPO debera sesionar de acuerdo a la pericdicidad indicada por CONTIGO.

2. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO tendran |a obligacién de controlar y recabar Jos pagos de todas las integrantes, mismas que
deberan registrar y, depositar como pago por cusnta de éstas a CONTIGO conforme a lo dispuesto en la CLAUSULA SEPTIMA del presente
Contrato, En caso de gue alguna de las integrantes del GRUPO se atrase, las demas integrantes deberan cubrir dicho faltante a efecto de realizar
&l pago correspondiente a CONTIGO en los términos pactados en Ia CLAUSULA DECIMA PRIMERA.

3. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUFPO deberan hacer entrega de la ficha de deposito al representante de CONTIGO y mostrar dicho
comprobante al GRUPO en la siguiente reunian, en el entendido que dicho representante de CONTIGQ tiene prohibido recibir dinero en efectivo y
solo puede recibir el comprobante respectivo de pago

4 Las integrantes del GRUPO se obligan a proporcionar en cuaiquier momento, durante la vigencia del Crédito, Ia informacion que les sea requerida
por CONTIGO y en su caso olorgar facilidades para la supervision y evaluacion de sus actividades, asi como para el acceso a informacion de
cantabflidad, datos, registros y decumentoes relacionados con la aplicacion del crédito recibido, tanto al personal de CONTIGO y/o de cualquier
institucién u organismo de crédito que haya intervenido en el financiamiento o a quienes éstos designen.

5.- Cumplir con todas y cada una de las obligaciones contraidas en el presente instrumento.

DECIMA CUARTA. DEL EJERCICIO DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUPO.- El GRUPO, a través del Contrato, instruye, autoriza y
faculta a las PERSONAS AUTORIZADAS gue previamente fueron designadas frente a CONTIGO, en forma expresa e imevocable, para que una vez
que el Crédito sea pagado en sus términos, soliciten y entreguen a favor de las PERSONAS AUTORIZADAS el Pagaré que fue firmado en el
momento de la celebracion del presente instrumento. Al efecto, las PERSONAS AUTORIZADAS deberan solicitar a CONTIGO Ia enirega del Pagareé.
La sclicitud de referencia debera realizarse por escrito y en el domicilio de la sucursal en donde fue otorgado el crédito. ’

DECIMA QUINTA. BURO DE CREDITO.- FI GRUPO a tfravés de la Solicitud, autorizé a CONTIGO con la finalidad de obtener de cualquier
SOCIEDAD DE INFORMACION CREDITICIA |a informacién sobre sus respectivos historiales crediticios, respecto de las operaciones crediticias y
ofras de naturaleza andloga, que los integran. Por lo tanto vy, toda vez que el GRUPO, ha leide y comprendido la naturaleza y alcance de la
informacién contenida en la base de datos de la sociedad de informacion crediticia, cualquier incumplimiento del GRUPO a Jas cbligaciones de
pago que a su cargo establece ef Contrato, serd registrado por CONTIGO en dicha sociedad, con claves de observacién establecidas en los
correspondientes reportes de crédito, las cuales podran afectar los respectivos historiales crediticios del GRUPO.

DECIMA SEXTA. TiTULO EJECUTIVO.- El Contrato y el estado de cuenta que certifique el contador de CONTIGO, seran titulo ejecutivo
mercantil, sin necesidad de reconocimiento de firma ni de atro requisitc alguno, de conformidad con lo establecido por los articulos 87-E y 87-F de
la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Credito.

DECIMA SEPTIMA. ESTADOS DE CUENTA, UNIDAD ESPECIALIZADA Y ATENCION

A USUARIOS.-
i) Sérvicio de atencién al publico en consultas y aclaraciones,

El GRUPQ, respecto de los estados de cuenta que sean relativos al Crédito, pedran ser consultados mediante el acceso a la direccién de Internet de
CONTIGO gue se encuentra ubicada en www.fecontigo.com. CONTIGO, pondra los estados de cuenta a disposicién del GRUPO, en forma mensual Y,
sin costo alguno, dentro de los 10 (Diez) Dias habiles siguientes a la fecha de cierre del periodo mensual de que se trate.

En el supuesto de que el GRUPO no esté de acuerdo con algunc de los movimientos que aparezcan en el estado de cuenta, El GRUPO contara con
un periodo de 90 (noventa) dias naturales, contado a partir de la fecha de publicacion del respectivo estado de cuenta, para formular, por escrito y, a
través del Representante, cualquier aclaracién, inconformidad, reclamacién o queja con respecto a la informacion contenida en el mismo, ante la
Unidad Especializada de Consultas y Reclamaciones de CONTIGO, cuyos dalos de localizacion y contacto se establecen en el parrafo inmediato
siguiente. En caso contrario, se entendera que dicha informacién es aceptada en los términos en los que se publica.

De igual forma, contara con el mismo piazo, para cualquier aclaracion, inconformidad, reclamacién o queja que se relacione con el Crédiio.

Dicho plazo contara a partir de la fecha en que el GRUPO tenga conocimiento del acto u omisidn que la haya motivado, para formular por escrito

cualgquier aclaracian, inconformidad, reclamacion o queja, a través del Representante, ante el Titular de la Unidad Especializada de Consultas y

Reclamaciones de CONTIGO (en adelante, el “Titular"), ubicada en Carretera México-Toluca ndmero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares,
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Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Codigo Postal 11910, teléfonos (55) 41-60-21-00 6 01 800 8378760 (lada sin Costo), en un horario de
atencion de 7:00 a 17:00 horas, de lunes a viernes, o a través del correo electronico une@fcontigo.com, o a través de la direccitn de Internet
www.feontigo.com, al respecto, CONTIGO estars obligada a acusar recibo te dicha solicitud.

En cumplimiento del articulo 5, fraccién VIl, inciso c. de Ia DISPOSICIONES de caracter general en materia de transpare neia aplicables a (as
Sociedades Financieras de Objeto Multiple, Entidades No Reguladas, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 11 de agosto del 2015, se
realiza la explicacion del Procese de aclaracion cantenido en el articulo 22 de |a Ley para Ia Transparencia y Ordenamiento de los Servicigs
Financieros.

Una vez que CONTIGO reciba cualquier aclaracion Que sea formulada por el GRUPO conforme a lo establecido en los parrafos anteriores de (3
presente CLAUSULA, tendrs un piazo de hasta 45 (cuarenta y cinco) dias naturales para entregar al GRUPO (a través de| Representante), el
dictamen correspondiente, junto con |g informacion y/o documentacién considerada para su emision, asi como un informe detallado en el que se
respondan los hechos contenidos en la solicitud de aclaracion. En caso de que conforme a dicho dictamen resulte procedente ef cobro del mento
de que se trate, el GRUPO debera hacer el pago de la cantidad a su cargo, incluyendo los intereses ordinarios y excluyendo la Tasa de
Interés Moratorio.

Dentro del plazo de 45 (cuarenta y cinco) dias naturales contado a partir de Ia entrega del dictamen de referencia, CONTIGO pPondra a disposicion
del GRUPO, a través de su Unidad Especializada de Consultas y Reclamaciones, ef expediente generado por la solicitud, con |a integracion de la
informacian y documentacion que deba obrar €n su poder y que se relacione directamente con la solicitud. Hasta en tanto |3 solicitud de aclaracién
No sea resuelta, CONTIGO no podra reportar como vencidas las cantidades sujetas a dicha aclaracicn a las SOCIEDADES DE INFORMACION
CREDITICIA.

Lo anterior sin perjuicio del derecho de |as integrantes del GRUPO de acudir ante la CONDUSEF o ante la autoridad jurisdiccional correspondiente
conforme a las disposiciones legales aplicables.

if) Unidad especializada,

Para cualquier solicitud o consulta que se relacione con e Credito, el GRUPO podra fermularla, por escrito Y, atraves del R epresentante: (i) ante
el Titular; o (ii) ante el drea de atencion a clientes, ubicada en Carretera México-Toluca numero 2430, , Piso 4, Colonia Lomas de Bezares,
Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de Mexico, Codigo Postal 11910, teléfonos (55) 41-60-21-00 6 01 800 8378750 (lada sin costo) en un horarig
de atencion en dias habiles de 8:00 a 17:00 horas de Iunes a viemes, o a traves de la direccién de Internet www.fcontigo.com Y Correo electrénico

une@fcontigo. com;

iii} Atencién condusef,

Se hace de| conacimiento del GRUPO,que el nimero telefénico de la COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS
USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIERCS (CONDUSEF) para la atencign de usuarics es el: 53-40-09-99 ¢ 01800-999-8080 (lada sin costo),

direccion en Internet: www.condusef.gob.mx, Y correo electronico: ogiﬂion@condusef.gnb.mx.

DECIMA OCTAVA. VIGENCIA.- La vigencia del Contrato iniciarg a partir de su fecha de celebracion Yy terminara en la fecha de pago de la
Ultima Parcialidad, pudiendo proiogarse hasta en tanto no sean cumplimentadas, en su totalidad, las obligacienes que, en términos de!
Contrato, haya contrafdo ef GRUPO, La responsabilidad dej GRUPQ, terminara una vez que sean concluidas las obligaciones que por virtud del
presente contrato hayan sido contraidas.

los incisos inmediatos siguientes, CONTIGO dars por vencido anticipadamente e Contrato y, por lo tanto, el GRUPO pagara a favor de CONTIGO:
(i) el saldo insoluto por principal, asi como por accesorios del Crédito; Y. (i) cualguier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al
Seran causas de vencimiento anticipado del contrato;
a) El Crédito no sea pagado en los términos del Contrato.

b) La falta de Pago por el GRUPQ, en las fechas de Pago, de cualquiera de |as parcialidades, asi como de cualquier otro importe que el GRURO
adeude a CONTIGO conforme al presente Contrato.

¢) Que la informacién o documentacion que deba ser informada o entregada per el GRUPO a CONTIGO resulte ser falsa.
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d) El incumplimiento del GRUPO & cualquier obligacion que, en términos del Contrato, se encuentra establecida a su cargo.

€) El Importe del Crédito se destine a una actividad distinta a las Aclividades 0, a actividades illcitas.

VIGESIMA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- GRUPO podra salicitar a CONTIGO, en cualquier tiempo, Ia terminaciaon
anticipada del Contrato, para tal efecto, debera Pagar a CONTIGO, en los términos establecidos en ei Contrato; (i} el saldo insoluto por principal,
asi como por accesoriog del Crédito; y, (i) cualquier ofro importe que el GRUPO adeude & CONTIGO conforme al Contrato. Por I3 terminacion
anticipada de| Contrato, no se reducira 0 condonard el saldo insoluto de la Tasa de Intereés Ordinario del Credito, asi como ef Saldo insolute del IvA
de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito.

uno de las integrantes de| GRUPO (el : "Seguro Opcional) mediante alguna de las siguientes opciones;

" () SEGURO OPCIONAL POR PAGO UNICO.- En Ia fecha de celebracion de piresente Centrato, la Frima del Seguro Opcional sera Pagada por cada
una de las integrantes del GRUPO qgue asi Io hayan solicitado, en sy totalidad, mediante Pago en el Banco Receptor, o Pago realizado en
cualquiera de los establecimientes, tiendas o Stcursales (corresponsales bancarios) mediante (as cuales CONTIGO tiene Convenios para hacer uso
de dichos servicios de corresponsalia., ‘

establece en la Pgliza Que corresponda, mediante Pago en el Banco Receptor, o recaudacion en cualguiera de los esiablecimientos, tiendas o
Sucursales de las empresas a las Que este afiliado CONTIGO. osteriormente, en las fechas de pago, de manera consecutiva e ininterrumpida, 1as

correspondiente, mediante Pago mediante pago en el Banco Receptor, o pago realizado en cualquiera de los esiablecimientos, tiendas o
sucursales (corresponsales bancarios) mediante la cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso de dichos Servicios de corresponsalia.

La Prima del Seguro Opcional no es integrante del Crédito Y por lo tanto del Monto Total a Pagar y/o Monta Total Adicional a Pagar, en su caso. La
vigencia, coberturas, exclusiones, condiciones y términas relativos y aplicables al Seguro Opcional, se regiran por la poliza, |os certificados
individuales, asi como por las condiciones generales del Segurp Opcional.

del GRUPQ (en adelante, la "Integrante Fallecida", la suma asegurada de la Cobertura por Fallecimiento Individual Serd entregada por Iz
Compariia Aseguradora a favor de CONTIGO, para pagar, hasta dande alcance, el saldo insoluto, a la fecha del fallecimiento de | integrante del
GRUPQ, de: (j) el Importe Parcial del Credito; (ii) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saldo insoluto del Imporite Parcial del
Credito; (iii) el IVA de [a Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saldg insoluto de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que

Fallecida en el certificado individual, [ as Integrantes del GRUPQO supervivientes, continuaran obligadas, en Io conducente, al cumplimiento del
Contrato.
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resulte a favor del GRUPO y/o los derechos de credito contenidos en el
Contrato y/o en e Pagaré. De igual forma, cualguier causahabiente de CONTIGO, podra reaiizar lo establecido en el presente pdrrafo, conforme aj

VIGESIMA CUARTA. LEYES APLICABLES.- I Conirato se rige por lo dispuesto en sus CLAUSULAS, en su defecto o supletoriamente, por las
disposiciones contenidas Y que resulten aplicables de |3 Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, de Ia Ley General de Organizaciones y
Actividades Auxiliares del Crédito, de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros, de las DISPCSICIONES de caracter
general en materia de transparencia aplicables a las Sociedades Financieras de Objeto Multiple, Entidades No Reguladas, del Cadigo de Comercio,
asi como del Codigo Civil Federal.

VIGESIMA QUINTA, NOTIFICACIONES.. Las PARTES sefalan como sus domicilios para los efeclos de notificaciones de caracter extrajudicial o
—IFICACIONES. -
Judicial que se relacionen con el Contrato, los enunciados respectivamente en las Solicitudes de Crédito.

Sin embargo, las PARTES podran cambiar o sefialar en el future cualquier ofro domicilio, médiante notificacion realizada a Ia ofra parte con un plazo
de por lo menos 10 (diez) dias habiles de anticipacién, en el entendido que de no proporcionarse tal aviso de cambio, todas y cada una de las

a quien hayan sido dirigidas.

Sin perjuicio de lo establecido en los parrafos primero y tercero de la presente CLAUSULA, las notificaciones extrajudiciales Que sean relativas al
requerimiento del o de jos pagos del Crédito al GRUPO, podran realizarse por CONTIGO, en cuaiquier domicilio de los integrantes dej GRUPO que
sea del conocimiento de CONTIGO, por escrito Y, entregadas en forma personal, sin acuse de recibo.

VIGESIMA SEXTA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES - Conforme a la Ley Federal de Proteccign de Datos Personales en Posesion
de los Particulares, CONTIGO, previamente a la celebracion del presente contrato, solicité datos personales a las integrantes del GRUPO, con (a
finalidad de identificarlas Y poder celebrar e| presente contrato de credito, informarles sobre el estatus del mismo, ceder o vender el mismo,
realizar requerimientos de pago.

CONTIGO protegera Y mantendra los datos personales de las integrantes del GRUPO por el tiempo razenablemente necesario, tomando en cuenta
las disposiciones legales aplicables y solo compartira y/o transferird dicha informacion con otra(s) entidad(es), cuando las integrantes del
GRUPO contraten otro producto y/o servicio de 0, a traves CONTIGO, o para la cesién y/o venta de| presente contrato, o bien, cuando asf se
requiera por disposicion legal.

Las integrantes dej GRUPQ podran ejercer en todo momento ante CONTIGO, sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacian y oposicién en el
tratamiento de sus datos personales, en caso de gue legalmente seg Procedente, conforme a los lineamientos y requisitos que marca la Ley
Federal de Proteccisn de Datos Personales en Posesion de los Particulares. Al respecto las personas interesadas podran acudir a Ja sucursal mas
cercana de CONTIGO, con Ia finalidad de realizar su solicitud €on apoyo def personal que se encuentre en las mismas, o en SU caso, deberan

enviar su solicitud a través del correo electrénico datusgersonales@fcontigo.com 0 comunicarse al teléfono 01 800 837 8760.

Por ultimo sefiala CONTIGO que el Aviso de Privacidad puede ser consultado a traves de Su sitio en internet: Wwww.feontigo.com y de igual forma
cualquier cambio y/o modificacién total o parcial al Aviso de Privacidad se darg a conocer por medio de la mencionada pPagina web y/o directamente
en las Sucursales de CONTIGO.

VIGESIMA SEPTIMA. SUBTITULOS.- L os subtitulos en las CLAUSULAS del Contrato, son exclusivamente por conveniencia de |as PARTES, para
una referencia y lectura mas simple, por lo Que no regiran la interpretacion del Contrato.

VIGESIMA OCTAVA. TRIBUNALES COMPETENTES.- Para (3 interpretacisn y cumplimiento de| Contrato, las PARTES se someten de manera
€xpresa a la jurisdiccién de los Tribunales competentes de |a delegacién o municipio gue elija Ia parte actora, por consiguiente, renuncian a
cualguier ofra jurisdiccion que por razon de su domicilio o cuaiguier ofra causa les corresponda o pudiere corresponderles, ya sea en (o
presente o futuro. '

LEIDO Y COMPRENDIDO EL PRESENTE CONTRATO, ENTERADAS LAS PARTES QUE INTERVIENEN DE sU CONTENIDO, ALCANCES,
CONSECUENCIAS LEGALES Y ECONOMICAS, LO FIRMAN POR DUPLICADO DE CONFORMIDAD, A LOS 25 DIAS DEL. MES DE Noviembre
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CONTRATO,

ATITLAN Y EN ESTE ACTO SE HACE ENTREGA A CAD

DE  UN TaNTO pge ESTE
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LISTADO DE INTEGRANTES DEL GRUPO

(S) COMPLETO /DomMIcILIo

~ NOMBRE(S) Y APELLIDO

ANGELINA SANCHEZ ACAHUA
CARRILLO PUERTO 82 Insurgentes Norte, Minatitlan

NATALIA CRISTINA VELAZQUE? RAMIREZ
- INDEPENDENCIA 35 15 de Septiembre, Minatitlan

AZAHALIA SEGURA TORRES
INDEPENDENCIA 33 16 de Septiembre, Minatitian

RODE DOMINGUEZ FERMAN
CARRILLO PUERTO 11 Las Delicias, Minatitlan

CIRIA DELGADO CASTELLANOS
CARRILLO PUERTO 73 Insurgentes Norte, Minatitian

ANGELICA MAGDALENA PEREZ ALOR
DANTE DELGADO 34 Insurgentes Norte, Minatitizn

JENNY ESTHER HERNANDEZ MORALES
CONSTITUCION 15 Insurgentes Norte, Minatitlan

JOSEFINA ROSALES CARRASGO

NINO ARTILLERO 19 Insurgentes Norte, Minatitian
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